Arsopdatering
Vejledning til oprettelse af ny tilgaengelighed, nye prisperioder og aendring af tekst og billeder
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Log pa@ admin.citybreak.com med det login og password du har faet fra Destination Sgnderjylland eller Nordic Travel.

Hvis du har mistet dit login eller password eller hvis du aldrig har faet et login, sa kontakt Camilla fra Destination
Sgnderjylland pa camilla@dssj.dk eller 8182 4571 sa far du tilsendt nyt login eller link til genoprettelse af password.
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For at ggre dine produkter klar til den nye saeson skal du opdatere tilgaengelighed og pxjshandtering.
Vi anbefaler, at du ogsa checker dine tekster, for at vaere sikker pa, at de er som de skalNzere.

Vi starter med Tilgeengelighed, s& derfor bedes du klikke pa knappen Manage og veelge tilgaengelighed.



TILGANGELIGHED

Citybreak EasyAccess % Dashboard 4 Manage v I Bookings v o Distribution v

Tilgaengelighed

= Availability groups
List of availability groups + Create new

™ Ugeoversigt

™ Manedsoversigt OVERNATNING

1864 - Cykelpakke Availability until: 15-10-2014 Andre v

ARRANGEMENT

No availability groups available

TRANSPORT

No availability groups available

AKTIVITET

1864 Byvandring i Senderborg Availability until: 04-08-2020
Augustenborg - hertugernes by Availability until: 14-10-2020
Billet til: 1. verdenskrig Sonderborg Availability until: 13-10-2020
Billet til: Billedforedrag Availability until: 04-08-2017 JEndre v

Billet til: Byens Havn i Sgnderborg - her om udvik Availability until: 06-08-2020
Billet til: Den gamle bydel - her om en neesten for Availability until: 30-07-2020
Billet til: Serover Alf Availability until: 17-10-2019
Guidet byvandring igennem Nordborg Availability until: 10-08-2020 Zndre v

| Gendarmernes Fodspor (dansk) Availability until: 18-08-2020
| Krig og Keerligheds fodspor Availability until: 24-05-2019
| Soldaternes Fodspor - 1864 bustur syd for greense Availability until: 20-08-2016 #ndre v

I det valgte eksempel (VisitSgnderborg) er der en lang raekke forskellige aktiviteter samt et enkelt overnatningsprodukt.
Hvis du har flere produkter, sa er det vigtigt, at du husker, at de skal alle sammen opdateres. Det er ikke nok "bare” at
opdatere en enkelt tilgaengelighed og sa teenke, at den geelder for alle produkterne. S& nemt er det desvaerre ikke ;-)

Det letteste er at starte fra en ende af, s derfor arbejder vi i det efterfglgende eksempel ud fra 1864 Byvandring...”



AKTIVITET

1864 Byvandring i Senderborg Availability until: 04-08-2020

Augustenborg - hertugernes by Availability until: 14-10-2020 General parameters |

Billet til: 1. verdenskrig Senderborg Availability until: 13-10-2020 - |
Ugeoversi

. o Ménedsov%rsigt

Billet til: Billedforedrag Availability until: 04-08-2017
Slet

Billet til: Byens Havn i Senderborg - her om udvik Availability until: 06-08-2020 Activate

Billet til: Den gamle bydel - hgr om en neesten for Availability until: 30-07-2020

Klik pa8 ndre ud for navnet pa det produkt, som du vil opdatere. Her klikker du pa "Tilgaengelighedsperiode”



Periods in availability group show expired availability periods ( + Add period )

Periode Man Tirs. ons. Tors Fre. Ler. s@n JEndre

@ 07-07-2020 10 07-07-2020 v]
@ 21-07-2020 10 21-07-2020 3 Andre v

€ 04-08-2020 to 04-08-2020 v]

Afbryd bestilling

N&r du har klikket pd tilgaengefighedsperiode far du en oversigt over din aktuelle tilgaengelighed. I det valgte eksempel
kan du se, at 1864 Byv ringen er opdateret til 2020. For at oprette en ny tilgeengelighedsperiode klikker du pa
knappen “"Add period”.

Har du ingen synlig tilgeengelighed? Sa er det fordi dit produkt er udlgbet. Hvis du gerne vil se udlgbet tilgaengelighed,
klikker du bare pa "Show expired availability periods”. S3 bliver de udlgbne perioder vist p& samme made som
kommende tilgaengelighed.



General parameters

ST-OE-QUD /

Availability period: 01-07-2020

View logg

Days within period above: All week
L4 Tirsdag

Thursday
Lerdag

Mandag
Onsdag
Fredag

Sendag

—

Availability period: Her skriver du start og slutdato
for din aktivitet, eller hver dag for f.eks.
overnatningssteder som har abent hver dag hele

o

aret.

“"Days within period above”: Her seetter du flueben
i de dage, hvor din aktivitet finder sted. Hvis der
er abent hver dag markerer du bare "All week”.

Hvis din aktivitet starter/abner pa forskellige
tidspunkter de forskellige dage, skal du oprette en
tilgaengelighedsperiode til hver ugedag.

Eksempler:

VisitSgnderborgs 1864 byvandring finder sted
hver tirsdag i juli og august. Sa udfylder du
saledes:

Fra: 01-07-2020 Til: 31-08-2020 og markerer
ugedagen tirsdag.

Gammelmark Strand Camping har saesonabent fra
marts til oktober, og har ankomst hver dag. Sa
udfylder du sdledes:

Fra 29-03-2020 Til 06-10-2020 og markerer all
week.



Availability for each product

Produkt

1864 bustur syd for graensen med guide / | Soldaternes Fodspor  Tilfeelde: 09:00-17:00

Billedforedrag om Grasten Slot / Billedforedrag om Grasten Slot  Tilfaelde: 13:00-14:30

Byens Havn i Senderborg — hor om udviklingen fra fattige kar til wellness / Byens Havn i Senderborg - her om
udviklingen fra fattige kar til wellness
Tilfzelde: 11:00-13:00

Den gamle bydel - Her om en forsvunden tid / Den gamle bydel - Her om en forsvunden tid  Tilfaelde: 11:00-
13:00

En By i Ruiner — en 1864 byvandring igennem Senderborg / Byvandring igennem Senderborg  Tilfeelde: 15:00-

17:00

En By i Ruiner — en 1864 byvandring igennem Senderborg / Byvandring igennem Senderborg  Tilfeelde: 18:30-

20:30

En By | Ruiner — en 1864 byvandring igennem Senderborg / Byvandring igennem Senderborg  Tilfeelde: 20:00-

22:00

Gnirdet hvwandrinn inennem Nardhorn 7 Guidet huvandrinn inennem Nordharn - Tilf=lde 15:00-14-48

Tilgzengelighed

0

Save & add to availability group D

Leengere nede pd siden skal du vaelge hvor mange
billetter du vil saette til salg til hvert arrangement
eller pr. dag, hvis din aktivitet er abent dagligt,
eller hvis du er overnatningsted hvor mange
enheder du vil satte til salg hver dag.

Bemeerk:

Ved aktiviteter der har flere starttidspunkter, er
det vigtigt, at du er opmaerksom pa at veelge det
rigtige klokkeslaet. Tidsrummet star ved
aktiviteten.

Marker med flueben til venstre.
Skriv max antal deltagere/enheder til hgjre.

Her kan du se klokkeslzettet som 1864
byvandringen foregar (15.00-17.00) samt
fluebenet til venstre og max. antal billetter til
salg: 10 stk.

Hvis din aktivitet ikke finder sted indenfor samme
tidsrum som tidligere, s& kontakt Camilla pa
camilla@dssj.dk for at fa oprettet en ny periode.

Klik "Save and add to availability group” nederst
pa siden.

Gentag dette for alle tilgeengeligheder - eksempelvis forskellige ugedage og klokkesleet.

Du har nu oprettet tilgaengelighed for din aktivitet. Naeste skridt er prishdndtering.



PRISHANDTERING

Vaelg "Manage” og derefter Priskode i drop down
= Dashboard & Manage v ] Bookings v o Distribution v menuen gverst pg siden.

Organisationsindstillinger

Produkter

Tilgaengelighed
Vel@ isitSgnderborg

OVERNATNING Klik pa £ndre ud for den aktivitet du vil opdatere.
Lsm;gczykelpakke :g_c;s]:a\iduntil.:‘\é- ?:tegw @ Open og du fgr en ny undermenu.
s No valdprices e &0 open Her klikker du pa prisperiode.

gory pa prisp

ARRANGEMENT

No rate codes available

Hvis du gnsker at aandre andet end tidsperiode og
selve prisen, sd kontakt venligst Camilla fra
Destination Sgnderjylland p@ camilla@dssj.dk eller
81824571

TRANSPORT

No rate codes available

AKTIVITET

1864 Byvandring igennem Sgnderborg Prices valid until.: 31- No () Open
ID 140371 12-2020 category F

General paramejfrs

Augustenborg - hertugernes by Prices valid until.: 31- No .
Produkter

ID 183892 12-2020 category

| Bookingsbetijfgelser

Billet til: 1. verdenskrig Senderborg Prices valid until.: 31- No d ‘
ID 182399 12-2020 category Vekselkurs

Billet til: Billedforedrag Prices valid until.: 04- No

ID 189736 08-2017 category

Billet til: Byens Havn i Senderborg - her om udviklingen fra fattige

. Prices valid until.: 31- No
kér til wellness 122020 category d
ID 208928 Slet
Billet til: Den gamle bydel - har om en naesten forsvunden tid Prices valid until.: 31- No & ocen
1D 208925 12-2020 category P


mailto:camilla@dssj.dk

1864 Byvandring igennem Senderborg:

Ugeoversigt Log

Periods in rate code

Periode

@ 01-01-20191031-12-2019

@ 01-01-202010 31-12-2020

Afbryd bestilling

1864 Byvandring igennem Senderborg:

Ugeoversigt Log

Periode

Rate period:

Weekdays within period:

General parameters Produkter

General parameters Produkter

() 01-01-2021

From date

B ma
B on
[v Rl
M so

Vekselkurs Prisperiode Edit Terms & Conditions

Show expired rate periods + Add period

on il fr le sg Slet

/ / / / / Slet

/ / / / / Slet

Vekselkurs Prisperiode Edit Terms & Conditions

() 31-12-2021

Til dato

(v Rl
to
lo

N&r du har klikket pa prisperiode far du en
oversigt over dine aktuelle priser.

I det valgte eksempel kan du se, at 1864
Byvandringen har en prisperiode der Igber i hele
2019 samt en i 2020.

Har du forskellige prisperioder (f.eks. i forbindelse
med saesonskifte) skal der oprettes en ny
prisperiode.

For at oprette en ny prisperiode klikker du pa
knappen "+ Add period”.

Rate period: Her taster du perioden hvor prisen
skal veere gyldig. Hvis du har samme pris hele
aret, sa kan du bare skrive Fra 01-01-2021 Til 31-
12-2021.

Weekdays...: Her lader du alle dage veere
markeret med mindre andet er aftalt med
Destination Sgnderjylland.



Pricing

Pricing
PRODUKT PRICE TYPE
BYVANDRING IGENNEM SONDERBORG

Ly En By i Ruiner — en 1864 byvandring igennem Senderborg

Ly Voksen - dansk

Ly Barn - dansk (0-12)

Ly Voksen - tysk

Ly Barn - tysk (0-12)

Ly Voksen - Majnkort

Ly Barn - Mojnkort (0-12)

Ly Tilfselde: 15:00-17:00

Ly En By i Ruiner — en 1864 byvandring igennem Senderborg

Ls Voksen - dansk

Ly Barn - dansk (0-12)

Ly Voksen - tysk

Ly Barn - tysk (0-12)

Ly Voksen - Mojnkort

Ly Barn - Mojnkort (0-12)

OUT PRICE (DKK)

50

50

50

25

50

50

50

25

Indtast priser gverst ved den generelle
struktur, hvis du har samme priser uanset
starttidspunkt.

Hvis du har differentierede priser, skal du
indtaste priserne under hvert tidspunkt i stedet
for gverst ved den generelle struktur.

Husk ogsa at indtaste priser for f.eks. bgrn,
morgenmad, barneseng eller andre sub
produkter.



ANDRING AF TEKSTER OG BILLEDER

Start med at veelge "Produkter” i drop down menuen Manage.

“+* Dashboard 3 A Bookings v o Distribution v

OrgaMisationsindstillinger

Tilgzengelighed
Vel| Friskode _ isitSenderborg

Produkter

For at redigere en eksisterende tekst skal du starte
= Produktliste med at klikke pa Produktbeskrivelse. Du far nu en
liste med alle jeres produkter.
# Produktbeskrivelse

3 Archived products

& Tour operator products



Byens Havn i Senderborg — har om
udviklingen fra fattige kar til wellness

L

Byvandring igennem Senderborg

En By i Ruiner — en 1864 byvandring
igennem Senderborg

Den gamle bydel - Her om en
forsvunden tid

Den gamle bydel - Her em en
forsvunden tid

Aktivitet

Abktivitet

Aktivitet

Abktivitet

Aktivitet

Andre v

For at redigere teksten klikker du p& A£ndre ved navnet skrevet i Fed og valger A£ndre i Drop Down menuen.

General info

Navn pa overnatningssted: En By i Ruiner — en 1864 byvandring igennem

default translation name

Type of property: Aktivitet
Besggsadresse
Street: Perlegade

By: Senderborg

Paostnr.: 6400

50

P& den fgrste fane "Generelt”
skal du kun aendre
informationer, hvis du har faet
nye adresse eller
kontaktinformationer.

For at andre pa denne fane
skal du starte med at klikke pa
"fEndre” i bunden af siden.

Husk at klikke pa "Gem” nar du
er feerdig.



Generelt Name and description Billeder Faciliteter

Byvandring igennem Senderborg

Supplier version

Danish

Name of product:

En By i Ruiner — en 1864 byvandring igennem Senderborg

Introduction text (260) characters:

Byturen bringer os forbi bygninger med historisk tilknytning til 1864 og steder hvor bomberne faldt og lagde byen i ruiner.

Full description:

Den 2. og 3. april 1864 besked de preussiske kanonstillinger pa Broagerland Senderborg. Ca. 1/3 af Senderborg blev edelagt som folge
af bombardementet, og beboerne matte flygte fra byen. Guiden fortzeller om de danske stillingers placering, og giver eksempler pa

indbyggernes tab og lidelser under bombardementet.

LL3

For at aendre teksterne skal du
klikke p& fanen “Name and
description”

Nar du er faerdig med at redigere
den danske tekst, skal du huske at
klikke "Gem” i bunden af siden
inden du skrifter til
sprogversionerne i fanen, hvor der
star "Dansk”.

Det er vigtigt, at du far tilrettet
bade de danske, tyske og engelske
tekster. Alle de andre sprog skal
du naturligvis ikke ggre noget ved.

@nsker du at erstatte billeder eller
tilfgje flere billeder? Sa klikker du
nu pa fanen "Billeder”



Generelt Name and description Billeder Faciliteter

&l Mainimage

i Searchresult thumbnail

Billeder

IDEFAULT DIRECTORY] (48 billeder)

Images in directory

Upload new image

Place image in following directory: [DEFAULT DIRECTORY] (48 hilleder)

Type of image: O Photograph Logotype

AEndm

OO0

Afbryd bestilling ‘ Upload new image )

s

Name of image:

<
byvandring «

Browse for image: Choose file

Image must be in JPG format

/
7

/
Afbryd bestilli

Her kan du se de billeder, der i dag er tilknyttet
produktet. Hvis du gnsker at slette et billede, sa
klikker du pa slet ud for billedet.

Du bestemmer selv hvor mange billeder, der skal
veere tilknyttet produktet. Som minimum skal der
veere et billede i "Main image” og "Searchresult
thumbnail”. Du ma gerne slette disse billeder,
men sa skal de erstattes af nye.

Genbrug et billede, der allerede er uploadet til din
profil ved at klikke pa det gnskede billede.

Husk at du kan se flere billeder (hvis der er
uploadet flere end 6 stk.) ved at klikke pa tallene
til hgjre.

Upload et nyt billede fra din computer ved at
klikke pa “Upload new image”

Indsaet nyt billede:

1. Klik p@ Browse og find billedet pa din
computer.

2. Indsaet navnet pa billedet
(Sggemaskineoptimeret)

3. Klik p& Gem

Hvis du gnsker at indsaette flere billeder klikker du
pa "Add image” og gentage processen.

Main Image bgr vaere billedstgrrelse 1027x576, mens de andre billeder skal veere 1000x1000.



Nu er dit/dine produkter opdaterede og klar til den nye saeson.

For at veere sikker pa, at produkterne bliver vist online bedes du sende en mail til Camilla fra Destination Sgnderjylland

med fglgende indhold:
m .

Destination

Sonderjylland

1. Navn pa din virksomhed
2. Navn pa dit/dine produkter
3. Huvis du deltager i pakker, bedes du oplyse hvilke

Ring eller skriv endelig, hvis der er nogle spgrgsmal.

Camilla Lykke
Destination Sgnderjylland
8182 4571 - camilla@dssj.dk
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